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DASAR HUKUM

KUALIFIKASI PELAKSANA

UU No. 23 tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan sebagimana telah diubah
dengan UU No. 24 Tahun 2013 tentang perubahan atas UU no 23 tahun 2006 tentang
Administrasi Kependudukan

Peraturan Pemerintah Nomor 40 Tahun 2019 tentang Pelaksanaan Undang-undang Nomor
23 Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan sebagaimana telah diubah dengan
Undang-undang Nomor 24 Tahun 2013 tentang Perubahan atas Undang-undang Nomor 23
Tahun 2006 tentang Administrasi Kependudukan

Perpres No. 96 Tahun 2018 tentang Persyaratan dan Tata Cara Pendaftaran Penduduk dan
Pencatatan Sipil

Permendagri No. 7 Tahun 2019 tentang Pelayanan Administrasi Kependudukan secara
Daring juncto Permendagri No, 2 Tahun 2023

Permendagri Nomor 108 Tahun 2019 tentang Peraturan Pelaksanaan Peraturan Presiden
Nomor 96 Tahun 2018 tentang Persyaratan dan tatacara Pendaftaran Penduduk dan
Peraturan Bupati Bandung Nomor 69 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Sistem
Pemerintahan Berbasis Elektronik sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Bupati
Bandung Nomor 70 Tahun 2023 tentang perubahan atas Peraturan Bupati Bandung Nomor
69 Tahun 2021 tentang Penyelenggaraan Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik

1. Mampu memahami SOP Pendaftaran Booking Antrian Cetak KTP-EL melalui aplikasi Bedas

Digital Services (BDS).

KETERKAITAN

PERALATAN/PERLENGKAPAN

[

SOP PENDAFTARAN PENDUDUK
SOP PENCATATAN SIPIL

Ponsel berbasis Android atau I10S/Iphone
Jaringan Komunikasi Data (Jarkomdat)
Kuota untuk akses internet

Nomor ponsel aktif dan alamat e-mail aktif
Nomor Induk Kependudukan (NIK)
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PERINGATAN

PENCATATAN DAN PENDATAAN

Jika SOP ini tidak dilaksanakan maka akan mengurangi kualitas layanan kependudukan.

Pencatatan Pendaftaran Bedas Digital Services (BDS) dan Dokumentasi Pendaftaran Bedas Digital
Services (Log system)




Pelaksana Mutu Baku
No. Ural P d Keteran;
Lot Pemohon Slstem Kelengkapan Waktu Output e

1 [Pemohon mendownload aplikasi Bedas Digital Services ponsel Android atau Iphone, Kuota 5 Menit muncul tampilan dashboard aplikasi
(BDS) dari Playstore di ponsel Android dan jika ) Internet BDS
menggunakan ponsel 108, dapat diakses melalui web Mulai
browser dengan Jink bss. bandungkab.go.id

2 |Pemohon melakukan login akun terlebih dahulu dengan ponisel Android atau Iphone, Kuota 5 Menit muncul form login akun Jika pemohon telah memiliki
memilih  lambang profil di pojok kanan atas. Jika Internet akun, bisa langsung login
pemohon sudah memiliki akun, dapat memasukan email menggunakan akun vang telah
serta kata sandl yang telah dibuat. 2 didaftarkan

3 |Jika belum memlliki akun dengan memilih lambang ponsel Android atau Iphone, Kuota 5 Menit  {muncul form pendaftaran akun Jika pemohon belum memiliki
profil di pojok kanan atas dan memilibh daftar baru Internet akurn, pengguna mendaftarkan
dengan melengkapi data dlri; akun dengan melengkapi data
a., Nama lengkap diri
b. Email yang aktf (Untuk mengirimkan OTP)
c. Nomor telepon/Handphone
d. Kata sandi

4 |[Setelah berhasil melakukan pendaftaran, OTP akan ponsel Android atau Iphone, Kuota 5 Menit  [muncul form kode OTP dan masukan
dikirimkan ke dalam email pemohon yang sudah Y Internet kode OTP yang telah dikirim ke email
didaftarkan. Masukan OTP tersebut pada form kode OTP pengguna

5 |Setelah berhasil, akan diarahkan ke halaman utama y ponsel Android atau Iphone, Kuota 5 Menit Muncul halaman utama Bedas
Bedas Digital Services (BDS) Jia Internet Digital Services
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6 |Pemohon memillh menu layanan Dinas Kependudukan ponsel Android atau Iphone, Kuota 5 Menit Muncul halaman booking antrian

dan Pencatatan Sipil, pilih layanan Booking Antrian KTP

Internet

cetak KTP-El




Pelaksana Mutu Baku
No. U Keterangan
rajan Prosedur Pemohon Sistem Kelengkapan Waktu Output
7 |Pemohon memilih tanggal antrian. Jika antrian sudah ponsel Android atau Iphone, Kuota 5 Menit Muncul pemilihan tanggal antrian Jika antrian sudah penuh,
penuh, pemohon memilih tanggal lain. Jika antrian Internet pemolion memilih tanggal lain.
masih tersedia, pilih buat permohonan Jumlah antrian kuota untuk
cetak KTP-El menyesuaikan
y dengan ketersediaan blanko
ya Antrian
Yﬂuh
8 |Tiket antrian sudah terbuat. Pemohon dapat melihat ponsel Android atau Iphone, Kuota 5 Menit Barcode, Nomor Antrian
tiket antrian pada menu Riwayat. Pada tiket antrian Internet
akan keluar barcode dan Kode Booking vang bisa di
download sebagai PDF pada bagian download
Selesal < tidak

Total Waktu

35 Menit




